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Octubre 2007 Enero 2010
Solvencia BBB- BBB-
Perspectivas Estables Negativas
Depésitos a plazo hasta un afio @ Categoria 3 Categoria 3
Depédsitos a plazo a mas de un afio @ BBB- BBB-

Nota: (1) Calificaciones de riesgo otorgadas en escala nacional de Repuiblica Dominicana; (2) Estas calificaciones no suponen preferencias de ningun tipo. En caso de existir
privilegios, como aquellos establecidos en el articulo 63 de la Ley Monetaria y Financiera, los instrumentos que no adquieran dicha condicidn se considerardn subordinados.

FUNDAMENTACION

La calificacién “BBB-" asignada a la solvencia del banco se
sustenta en su buen respaldo patrimonial y en la experiencia
y posicionamiento del grupo de empresas Vimenca, en
particular su sociedad de remesas. La base de clientes con
que cuenta dicha entidad relacionada otorga una potencial
clientela a ser bancarizada.

En contrapartida, considera la alta concentracién de su
cartera y su poco conservador criterio para constituir provi-
siones. También, toma en cuenta sus bajos niveles de efi-
ciencia operacional que merman su competitividad.

La entidad es un banco multiple pequefio que no ha cap-
turado una porcién relevante de mercado, lo que se eviden-
cia en una baja participacién de 0,3% en colocaciones totales
y que sélo recientemente ha implementado una estrategia
de crecimiento para abordar a clientes de segmentos masi-
vos, especificamente a través de tarjetas de crédito y a pe-
quefias y medianas empresas.

En este contexto, el banco realizé un estudio de mercado
en el que determin6é un nimero de potenciales clientes a
abordar de Remesas Vimenca. Asimismo, desarrolld un
plan de apertura de sucursales, aprovechando las actuales
de su relacionada para asi generar sinergias, e implementara
internet banking, lo que suplird en parte los escasos puntos de
atencion.

Los spreads del banco han disminuido. Esto es un efecto
generalizado en la banca dominicana y es por ello que los
margenes de Vimenca atin se mantienen por sobre el pro-
medio del mercado. No obstante, la utilidad sobre activos
disminuy6 desde un 2% a diciembre de 2008 a un 1,1% a
diciembre de 2009, ubicdndose por debajo del sistema el cual
obtiene un 1,9% a la misma fecha. Este indicador seria aun
menor si la entidad hubiera realizado un gasto en provisio-
nes que reflejara de manera adecuada y oportuna el riesgo
real de su cartera.

Los indicadores de calidad de cartera de la entidad conti-
nuaron deteriorandose durante 2009. A diciembre de 2009,
la cartera con problemas (cartera vencida més la cartera
judicial), era de 9,5%, lo que significé un incremento del 63%
respecto de diciembre de 2008. Sin embargo, a pesar de ello,
su gasto en provisiones disminuy6 a un 10,9% del margen
financiero bruto a diciembre de 2009 (21,5% a diciembre de
2008). Junto con esto, el stock de provisiones cay6 a un 4,9%
de las colocaciones vigentes netas desde un 6% en las mis-

mas fechas. Como consecuencia, la entidad no mantiene
provisiones suficientes para cubrir el riesgo de su cartera.
Asi, el indicador de cobertura de la cartera vencida y judicial
es menor a 1 vez (0,5 veces a diciembre de 2009).

La entidad se ha caracterizado por mantener una sélida
base patrimonial. A esto contribuye la capitalizacién del
100% de las utilidades del ejercicio y respaldo de su contro-
lador. En consecuencia, la entidad mantiene un alto indice
de solvencia (27,4% a diciembre de 2009) lo que permite
mitigar los riesgos no cubiertos de su cartera.

PERSPECTIVAS

Las perspectivas fueron modificadas desde “Estables” a
“Negativas” producto del creciente deterioro de sus indica-
dores de riesgo de crédito de su cartera y, a la vez, la defi-
ciente cobertura de provisiones para su cartera con proble-
mas. Los desafios de la entidad pasan por fortalecer y conso-
lidar sus estructuras de riesgo para sustentar el crecimiento
en segmentos masivos. Al mismo tiempo, para no presionar
su calificacién, su accionar debiera ir acompafiado de un
reconocimiento méas conservador del riesgo de su cartera,
especialmente en el actual escenario de stress econémico. El
fortalecimiento de su generacién operacional también re-
quiere de la expansion de su nivel de actividad, de modo de
cubrir con mayor holgura sus gastos fijos y asi sostener su
competitividad el mediano plazo.

Indicadores financieros
(En miles de millones de pesos de diciembre de 2009)

Dic. 2006 Dic. 2007 Dic.2008  Dic. 2009

Activos Totales 16550  1.6456  1.883,0 1.988,5
Colocaciones vigentes netas 769,8 918,4 1.018,2 918,3
Pasivos exigibles 13750 13723  1.460,8 1.524,7
Capital y reservas 228,8 216,4 3472 406,8
Margen financiero bruto 103,0 118,5 142,2 148,5
Provisiones por riesgo 7.9 17,0 30,6 16,2
Gastos operativos 142,6 154,8 182,8 193,5
Resuttado antes de impuesto 16,7 19,0 454 271
Margen Finan. Bruto/ Act Tot. Prom 6,7% 7,5% 8,2% 7,9%
Gasto Prov./ Act Tot. Prom 0,5% 1,1% 1,8% 0,9%
Utilidad / Act. Tet. Prom 0,7% 0,9% 2,0% 1,1%
Utilidad / Patrimonio 4,8% 6,1% 8,9% 4.8%
Gastos Exp./ Margen Oper. Bruto 71,1% 78,4% 73,3% 82,7%
Cobertura Provisiones 0,6 1,2 1,0 0,5
Cartera Vencida/ Cartera Vigente Neta 3,0% 3,1% 5,8% 9,5%
indice de solvencia 16,6% 18,5% 20,3% 27,4%

Fuente: Estadisticas Superintendencia de Bancos de Republica Dominicana y Estados Financieros
de Banco Vimenca
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FORTALEZAS Y RIESGOS  Fortalezas

La estrategia del banco se ve favorecida por la posicién de mercado de su em-
presa relacionada “Agente de Cambio de Remesas Vimenca, S.A.”, la de mayor
tamarfio de Reptblica Dominicana. Ello le otorga una amplia base de potenciales
clientes (200.000 aproximadamente) y puntos de contacto para desarrollar su es-
trategia.

Banco Vimenca se beneficia de una marca de larga trayectoria y reconocimiento
en Republica Dominicana. El grupo de empresas Vimenca cuenta con 57 afios de
historia, donde las sociedades relacionadas al grupo han consolidado un presti-
gio en distintos sectores de la economia dominicana.

La entidad se ha caracterizado por mantener una sélida base patrimonial. A esto
contribuye la capitalizacién del 100% de las utilidades del ejercicio y el continuo
respaldo de su controlador.

A pesar de que los spreads del banco han disminuido (efecto generalizado en la
banca dominicana), éstos se mantienen por sobre el promedio del mercado. Di-
cha situacién ocurre gracias a que el banco posee una buena capacidad de gene-
racién operacional interna y una correcta politica de tarificacién.

Riesgos

La economia y el sistema financiero de Reptblica Dominicana —clasificado en
“B/Estables” por Standard & Poor’s— han presentado cierta inestabilidad en el
pasado, con crisis bancarias que significaron la disolucién y venta de algunas
instituciones financieras. Este riesgo se atentia con los compromisos adquiridos
por el gobierno dominicano con entidades internacionales que se dirigen a forta-
lecer el entorno regulatorio y competitivo de esta industria aunque atn falta su
consolidacién y un mayor control de su correcta aplicacion.

El sistema financiero dominicano registra una tendencia a la contraccién de los
margenes financieros, producto del escenario de tasas muy influenciado por las
acciones del banco central. Ello ha impactado en los resultados de la entidad.

El banco requiere alcanzar un volumen de operaciones que le permita sustentar
con mayor holgura sus gastos fijos. Los niveles de eficiencia de la entidad atin se
comparan desfavorablemente con el promedio de la industria de bancos multi-
ples.

Su cartera presenta evidentes muestras de deterioro que no han sido reflejadas
en los gastos por riesgo y stock de provisiones que no alcanzan a cubrir la carte-
ra vencida y judicial.

El banco presenta altos niveles de concentracién en los mayores deudores son
altos, los 25 mayores representan un 50% de la cartera a septiembre de 2009.

Sus fuentes de financiamiento estdn concentradas en depdsitos a plazo que, en
los tltimos afios, han representado entre el 50% y 70%de sus pasivos exigibles, lo
que puede derivar en una mayor volatilidad de financiamiento y costos. No obs-
tante, el banco mantiene programas destinados a aumentar las captaciones de
menores costos, como las cuentas corrientes y de ahorro.

INSTITUCIONES FINANCIERAS

BANCO MULTIPLE VIMENCA - FEBRERO 2010 2



Fédm-m CALIFICADORA DE RIESGO

¢ La entidad mantiene un descalce estructural importante entre sus activos y pasi-
vos. Cabe mencionar que esta situacién se repite en mayor o menor medida en el
resto de las instituciones financieras. En el caso de Banco Vimenca, sus activos
tienen un plazo promedio de aproximadamente 36 meses, mientras que sus pa-
sivos son en su gran mayoria depoésitos a plazos con vencimientos entre 30 y 180
dias y con una importante concentracion en personas naturales e institucionales.

PERFIL DE NEGOCIOS Estrategia

El banco comenzé sus operaciones en plena crisis bancaria de 2003, por lo que es
una entidad con poca historia en el mercado bancario dominicano. Este escenario
poco favorable que marco sus inicios, ha determinado su conservadora estrategia de
crecimiento que la ha dejado con una débil posicién de mercado.

Banco Vimenca nacié como parte de la estrategia de su propietario, de ampliar el
accionar de su grupo en el negocio financiero. El banco forma parte del conjunto de
empresas Vimenca, las cuales se relacionan de manera directa o indirecta entre si,
pero no estdn constituidas formalmente al alero de una sociedad matriz. Cada una
opera de manera independiente, con estructuras administrativas descentralizadas,
pero en las que participa su controlador a través de los directorios respectivos.

El mercado objetivo de Banco Vimenca se encuentra segmentado por dreas de nego-
cios. La banca de personas atiende al estrato socioeconémico medio de la poblacién
dominicana. El drea corporativa y de operaciones internacionales retine a pequefias
y medianas empresas, también del sector medio de la poblacién. Sin embargo, en la
préctica, la cartera del banco se ha concentrado en créditos comerciales de alto mon-
to, dejando de lado el potencial crecimiento en clientes de la sociedad de remesas
relacionada.

Remesas Vimenca es la entidad mas grande de este rubro en Reptblica Dominicana
y constituye un nicho de mercado interesante por bancarizar. En este sentido, el
banco se encuentra concentrado en aprovechar dicha oportunidad.

Su estrategia contempla el fortalecimiento continuo de la institucién y la diversifica-
cién de sus fuentes de ingresos, a través de la creaciéon de nuevos productos y de la
ampliacién de sus canales de distribuciéon. De esta manera, el incremento de su
generacion en las distintas dreas de negocio no se proyecta sélo a través de una
mayor actividad crediticia, sino también con el aumento de las comisiones en su
estructura de ingresos, en especial, mediante el aumento de transacciones en el mer-
cado de divisas.

El banco no ha aprovechado cabalmente las potenciales sinergias con las entidades
relacionadas, como el acceso a bases de clientes conocidos, la posibilidad de realizar
ofertas cruzadas con otros negocios y una amplitud de canales y puntos de contacto
con clientes. Segtin sus estimaciones el 98% de los clientes del banco no son clientes
de Remesas Vimenca. En este contexto, la entidad ha realizado un estudio, segmen-
tando la cartera e identificando un grupo potencial de clientes para abordar a través
de su tarjeta de crédito.

Asimismo, el banco inici6 recientemente el desarrollo de un modelo para la apertu-
ra de nuevas sucursales. Este consiste en la reconversién de oficinas de Remesas
Vimenca. De esta manera, se aprovecharan importantes sinergias corporativas, en
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términos de ahorro de costos, fortalecimiento de la imagen de marca del grupo y la
oportunidad de contar con un flujo estable de clientes conocidos.

El grupo cuenta con 200 oficinas de remesas distribuidas en toda Reptblica Domi-
nicana. Ello constituye una importante posibilidad de expansién para el banco que,
a diciembre de 2009, contaba s6lo con 6 sucursales.

Participacion de mercado

La industria de bancos multiples dominicanos estd conformada por 12 instituciones
con un total de colocaciones por $307.545 millones a diciembre de 2009.

Banco Vimenca es una entidad de tamafio pequefio, con una participacién de mer-
cado del 0,3% de las colocaciones totales, ubicdndose en el tltimo lugar de la indus-
tria al considerar el segmento de los bancos multiples dominicanos. Su corta trayec-
toria junto con la decisién de la administraciéon de crecer con cautela y el retraso en
el desarrollo de su estrategia, explican en parte, su reducida participacién de mer-
cado.

Por segmentos de negocios, se observa una posicién levemente mayor en créditos
de consumo, con una participacion de 0,4% en octubre de 2009 y donde obtiene su
mejor posicion en el ranking (10°).

Durante 2006, las mayores exigencias que implementé la superintendencia en la
clasificacién de riesgo y requerimiento de provisiones a los créditos comerciales,
hizo que las entidades enfocaran sus esfuerzos en colocar créditos de consumo. En
este contexto, Banco Vimenca lanz6 nuevos productos para bancarizar el segmento
de personas que recibe remesas del exterior, y particip6 activamente en las ferias
automotrices.

No obstante, a partir del segundo semestre de 2007, la administraciéon decidi6 res-
tringir las colocaciones de consumo, a través de una politica de crédito mas estricta
producto de la coyuntura econémica, enfocdndose en los préstamos comerciales con
mayores garantias. Sin embargo, esto provocé altas concentraciones de cartera de
los mayores deudores. Es por esto que actualmente el banco definié focalizarse en
consumo s6lo a través de la tarjeta de crédito en clientes conocidos, dejando de lado
el mercado automotriz.

En captaciones, la entidad también se ubica en el tltimo lugar del ranking en obli-
gaciones de ahorro y en depésitos a plazo con participaciones de 0,1% y 0,8%, res-
pectivamente, y en el lugar 11° en depésitos a la vista, con una cuota de 0,1%.

Participacion de mercado

Dic. 2006 Dic. 2007 Dic. 2008 Oct. 2009

Segmento de Bancos Miltiples Particip. Particip. Ranking Particip. Ranking Particip. Ranking
Colocaciones totales) 04% 0,4% 12 0,4% 12 0,3% 12

Préstamos comerciales 0,3% 0,3% 12 0,4% 12 0,3% 12

Créditos de consumo 0,7% 0,5% 10 0,5% 10 0,4% 10

Créditos hipotecarios para vivienda 0,1% 0,2% 1 0,2% 1 0,2% 1
Depdsitos a la vista 0,2% 0,2% 1 0,2% 12 0,1% 1
Obligaciones de ahorro 0,3% 0,1% 12 0,1% 12 0,1% 12
Depdsitos a plazo 1,3% 0,8% 11 0,8% 11 0,8% 12

Notas: (1) Colocaciones totales menos interbancarias.
Fuente: Superintendencia de Bancos de la Reptblica Dominicana.
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PROPIEDAD

PERFIL FINANCIERO

La entidad es controlada por Victor Méndez Capellan, quien posee directa e indi-
rectamente a través de diversas sociedades, el 95,9% de la propiedad del banco.

Su controlador, tiene una trayectoria de 57 afios durante la que ha forjado una mar-
ca reconocida en Reptblica Dominicana. Entre sus empresas destacan la agencia de
remesas, que es la mayor remesadora del pais, con el 47% de los activos de este
mercado. De alli el gran potencial de cruce con productos bancarios, en el que se
enmarca la estrategia de desarrollo de Banco Vimenca.

Las empresas que conforma dicho grupo, ademds del banco, son: Vimenca S.A.,
Agente de Cambio de Remesas Vimenca S.A., Tele Vimenca S.A., Agente de Cam-
bio Vimenca S.A., Inmobiliaria Vimenca C. por A., Inmobiliaria Internacional Vi-
menca C. por A., Agencia de Viajes Victor Méndez Capelldn C. por A., Empresas
Vimenca S.A., Dimensién Vimenca S.A., Proteinas Vegetales S.A. y Data Vimenca
S.A.

Los préstamos a relacionados son reducidos. En su mayoria corresponden a prés-
tamos realizados a empleados de empresas vinculadas, lo que refleja una politica
conservadora por parte del banco.

Estructura de propiedad
A junio de 2009
Accionistas Participacion
Victor Méndez Capellan 58,99%
Inmobiliaria Vimenca, C. por A. 14,20%
Televimenca S.A. 13,59%
Agente de Cambio Vimenca S.A. 9,15%
Sucesores Huéscar Rodriguez 3,63%
Agente de Cambio Remesas Vimenca S.A. 0,44%
Total 100,00%

Banco Vimenca ha experimentado un sostenido pero moderado crecimiento de sus
activos en los tdltimos cuatro afios, en torno a 7% en promedio en términos reales.
Asimismo, la composicién de sus activos ha cambiado significativamente de acuer-
do al crecimiento de la entidad y a las condiciones econémicas y financieras de su
entorno.

Desde sus inicios, la entidad ha mantenido una importante proporcién de sus acti-
vos en fondos disponibles, la cual ha disminuido a medida que las colocaciones han
crecido. A diciembre de 2009, estos representaron un 20% de los activos totales.

Las inversiones financieras han seguido un comportamiento similar a los fondos
disponibles, siendo muy importantes en los inicios del banco (representaron un 51%
de los activos en 2004) y luego descendiendo a medida que las colocaciones toma-
ron un rol més relevante en el balance. A diciembre de 2009, dichas inversiones
aumentan como resguardo a la situacién econémica mds incierta llegando a un 21%
del total de activos.

Consecuente con lo anterior, las colocaciones vigentes pasaron de representar cerca
de un 3% de los activos totales a un 47% entre diciembre de 2002 y diciembre de
2009.

INSTITUCIONES FINANCIERAS BANCO MULTIPLE VIMENCA - FEBRERO 2010 5



Fédm-m CALIFICADORA DE RIESGO

Con respecto a sus pasivos exigibles, las obligaciones con el ptublico constituyen su
principal fuente de financiamiento (72% a diciembre de 2009). Dentro de éstas, los
depositos a plazo representaban unos 74% a diciembre de 2009, seguidos de los
depositos a la vista con un 15% y de las obligaciones de ahorro con un 11%.

La entidad se ha caracterizado por mantener una sélida base patrimonial. A esto
contribuye la capitalizacién del 100% de las utilidades del ejercicio y aportes de
capital en 2008 y 2009. A diciembre de 2009, el capital y reservas represent6 un 27%
de los pasivos exigibles.

Los margenes del Banco Vimenca se han mantenido histéricamente por sobre el
promedio del sistema gracias a un pricing adecuado y un mix de productos que
favorece lo anterior. No obstante, sus bajos indicadores de eficiencia deterioran
dicha ventaja dando resultados operacionales bajos con respecto a su competencia.

Rentabilidad y eficiencia

MARGENES

Como se menciond, Banco Vimenca posee una buena capacidad de generacién. Sus
margenes se benefician de elevados ingresos por intereses y comisiones por coloca-
ciones. De esta manera, la entidad mostr6 una tendencia positiva del margen finan-
ciero total sobre activos desde 2006 con un 10,8% hasta 2008 con un 14,7%. No obs-
tante, durante 2009 el spread se ve afectado significativamente, de manera generali-
zada en la industria bancaria dominicana. A diciembre de 2009 dicho indicador
alcanzo6 un 12,5%, mientras que el promedio de la industria obtuvo un 9,8%.

En este contexto, Banco Vimenca podria beneficiarse més a partir de la captaciéon de
recursos de bajo costo, como son los depésitos a la vista y de ahorro. Para esto, con-
templa la incorporacién de nuevas cuentas de empresas y del servicio de pago de
néminas de empresas. Para el éxito de esta estrategia, as{ como para la incorpora-
cién de nuevos clientes, el banco implement6 sistemas que permitirdn al banco ofre-
cer distintos servicios como internet banking, transferencias electrénicas, pagos y
cobros automaticos.

PROVISIONES

Los requerimientos de gasto en provisiones y castigos presentaron una tendencia
creciente a partir de 2006. El gasto sobre activos aumenté desde un 0,5% en 2006 a
un 1,8% a diciembre de 2008. Este incremento refleja no sélo la evolucién natural
una cartera nueva, sino que también evidencia un deterioro en el riesgo de sus cré-
ditos. Con todo, durante 2009 dicho gasto se redujo a la mitad, llegando a un 0,9% a
diciembre. Feller Rate considera que las provisiones realizadas por la entidad no
reflejan de forma adecuada el riesgo de la cartera y evidencia un criterio poco con-
servador de la administracion.

Por otro lado, durante 2009, el banco realiz6 castigos disminuyendo el stock de
provisiones. Asimismo, la cartera vencida y cartera judicial aumentaron considera-
blemente en 2009 (un 71% en conjunto), por lo que la cobertura de provisiones dis-
minuy6 de 1 vez a diciembre de 2008 a 0,5 veces a diciembre de 2009.

EFICIENCIA OPERACIONAL
La estructura de gastos de la entidad es poco intensiva en infraestructura y perso-
nal. El ntimero de sucursales atin es pequefio y su formato es simple. No obstante,
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dado el bajo nivel de operaciones, la medicién de sus indicadores de eficiencia atin
presenta una brecha negativa respecto al promedio del sistema.

En 2008 y 2009, los gastos de explotaciéon representaron un 73,3% y un 82,7% del
margen operacional bruto, mientras que a iguales fechas el promedio del sistema
alcanzaron un 70,6% y un 70,5%. Esto obedece en mayor medida a la disminucién
del margen que al aumento en gastos de explotacién. De todas formas, con respecto
a activos, la medicién mantiene una brecha importante con el sistema.

Por otra parte, las inversiones en tecnologia y sistemas tardaran en ser rentables,
contribuyendo momentdneamente de manera negativa al indicador. No obstante, el
nuevo modelo de sucursales propuesto, el que aprovecha la amplia red de Remesas
Vimenca, ayudara a mejorar este indicador en el largo plazo.

RENTABILIDAD

La tendencia al alza de los mérgenes del banco favorecié sus indicadores de renta-
bilidad en los tltimos 3 afios. Asi, su utilidad sobre activos totales promedio a di-
ciembre de 2008 alcanzé un 2,0% versus un 2,3% del sistema. No obstante, debido a
la contracciéon de los spreads en la industria bancaria dominicana en 2009 y a los
mayores gastos de explotacién, la rentabilidad del banco disminuyé. A diciembre
de 2009, el indicador se ubicé en 1,1%, mientras que el sistema obtuvo un 1,9%.

Indicadores de rentabilidad, eficiencia y adecuacion de capital

Dic. 2005 Dic.2006 Dic.2007 Dic. 2008 Dic. 2009

Rentabilidad Vimenca  sistemal(”)
Margen Finan. bruto / Colocaciones Vig. netas 12,7% 14,8% 14,6% 15,0% 15,8% 14,0%
Margen Finan. bruto / Act. totales Prom. 41% 6,7% 7,5% 8,2% 7,9% 7,6%
Margen Finan. neto/ Colocaciones Vig. netas 9,5% 13,6% 12,5% 11,8% 14,1% 12,1%
Margen Finan. neto/ Act. totales Prom. 3,1% 6,2% 6,4% 6,5% 7,0% 6,5%
Otros Ing. Op / Act. totales Prom. 14,0% 7,8% 5,8% 7,7% 5,6% 2,7%
Gasto en Provisiones / Act. totales Prom. 1,0% 0,5% 1,1% 1,8% 0,9% 1,1%
Resultado antes de impuesto/ Act. totales Prom. 2,1% 1,1% 1,2% 2,6% 1,4% 2,3%
Resultado antes de impuesto / Capital y reservas 13,9% 7,3% 8,8% 13,1% 6,7% 29,5%
Utilidad (pérdiida) / Act. totales Prom. 1,8% 0,7% 0,9% 2,0% 1,1% 1,9%
Utilidad (pérdida) / Patrimonio (ROE) 10,3% 4,8% 6,1% 8,9% 4,8% 19,3%
Eficiencia operacional

Gastos Operativos/ Act. totales Prom. 14,1% 9,2% 9,8% 10,6% 10,3% 6,9%
Gastos Operativos/ Colocaciones Vig. netas 43,5% 20,4% 19,0% 19,3% 20,6% 12,8%
Gastos Operativos / Margen Oper. bruto 101,6% 71,1% 78,4% 73,3% 82,7% 70,5%
Adecuacion de capital

Pasivo exigible / Capital y reservas (vc) 5,6 6,0 6,3 42 38 11,8
indice de solvencia 24,3% 16,6% 18,5% 20,3%  24,8%®@ 13.4%@

(1) El sistema incluye el segmento de bancos muiltiples; (2) Indicador a septiembre de 2009

Capitalizacion
Histéricamente, la entidad ha llevado a reservas el 100% de las utilidades de cada
ejercicio. Esta politica le ha permitido mantener un adecuado respaldo patrimonial.

Adicionalmente, su base patrimonial se vio favorecida por los aumentos de capital
de $120 millones realizado en el primer semestre de 2008 y de $50 millones durante
2009. Este aporte permitird financiar las sefialadas inversiones en tecnologia y sis-
temas, la apertura de nuevas sucursales y el crecimiento proyectado.
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En consecuencia, la entidad mantiene un alto Indice de Basilea que, a septiembre de
2009, era de 24,8%, muy superior al 13,4% que presenta el sistema de bancos multi-
ples y al minimo normativo del 10%.

ADMINISTRACION DE Las politicas generales, asi como las principales decisiones estratégicas son tomadas

RIESGOS por el consejo de directores, compuesto por siete personas, de los cuales tres son
independientes. Los directores participan activamente en las distintas dreas del
banco a través de diversos comités para tener un cercano seguimiento al control de
gestion de la compafiia.

Recientemente, la organizacién ha efectuado importantes avances en materias de
gobierno corporativo, entre ellos el desarrollo de un Reglamento Interno de Gobier-
no Corporativo. Asi también, ha perfeccionado y formalizado sus politicas internas,
creando nuevos comités, como el comité de riesgos y la entrada en vigencia del
comité ALCO en enero de 2009.

Asi, del consejo de directores depende el comité de auditoria quien es el encargado
del proceso de auditorfa interna, como de la supervisién y control de los procedi-
mientos del banco. Durante el dltimo afio, esta drea fue reestructurada tomando un
papel mads relevante dentro de la organizacion, ejerciendo un fortalecimiento de los
controles, con una mayor dotacién y profesionalizacién.

La vicepresidencia ejecutiva, en tanto, tiene la responsabilidad de la administracién
de los objetivos definidos por el directorio. Bajo su dependencia se encuentran cinco
vicepresidencias: operaciones, negocios, finanzas, administracién de créditos, y
tecnologia.

De la Vicepresidencia de Administracién de Crédito dependen los departamentos
legal y de administracién de crédito y las unidades de andlisis de crédito y de recu-
peraciones de cartera.

Con la finalidad de administrar adecuadamente su cartera de créditos, que viene
creciendo sostenidamente, el banco realizé cambios en la estructura organizacional
fortaleciendo el drea de administracién de riesgo y aumenté su dotacién de perso-
nal y sistemas de seguimiento. Esta drea tiene entre sus labores el seguimiento y
valoracién de la cartera en su conjunto, proponiendo al respectivo comité de crédito
las provisiones que considere oportunas. Dichas provisiones se deberan constituir,
como minimo, trimestralmente. No obstante, Feller Rate considera que la entidad
debe fortalecer los controles en cuanto a la originacién de crédito, especialmente
ahora dado sus objetivos estratégicos de abordar segmentos mas masivos.

Asimismo, vigila el cumplimiento de los limites de riesgos por cliente, sector y drea
geogréfica e identifica concentraciones por productos, cambio de ciclo econémico,
del entorno y otra serie de hechos que puedan incidir negativamente en el valor de
la cartera de créditos y clasificar o reclasificar, al menos trimestralmente, la totali-
dad de la cartera.

El departamento de cobranzas gestiona la morosidad cuando existe una cuota atra-
sada, generandose el inicio de un proceso de cobro sistemédtico por parte de la enti-
dad, mediante llamadas y visitas al cliente. A los 45 dias de atraso, se transfiere el
caso la unidad de recuperaciones y a los 90 dias se evaliia su envio al 4rea legal.
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Calidad de cartera

A septiembre de 2009, los 25 mayores deudores concentraban el 50% de su cartera y
equivalian a 1,2 veces su patrimonio. No obstante, la mayor parte de estos créditos
son otorgados con garantias reales, lo que atentia el riesgo. Para Feller Rate existe
un riesgo importante asociado a la alta concentracion de la cartera, mas atn si ob-
servamos la tendencia creciente que registra este indicador (a diciembre de 2007 los
25 mayores deudores representaban el 33% de la cartera total).

En cuanto a los créditos con partes vinculadas, la entidad cumple con holgura los
limites normativos y corresponden a préstamos realizados a empleados de empre-
sas vinculadas, lo que refleja la politica conservadora adoptada desde el inicio de
las operaciones del banco.

En sus inicios, la importancia relativa de los créditos de consumo fue mayor en
desmedro de los créditos comerciales. No obstante, dicha tendencia fue revertida
producto de la decisién de la administracién de reorientar su cartera hacia los crédi-
tos comerciales desde mediados de 2007. Sin embargo, se espera una mayor partici-
pacioén en el segmento retail debido a la decision estratégica de abordar a los clientes
de Remesas Vimenca a través del negocio de tarjetas de crédito. A octubre de 2009,
la cartera comercial representaba el 66% del total de las colocaciones, mientras los
créditos de consumo un 26%. E1 8% restante corresponde a créditos hipotecarios.

Los indicadores de calidad de cartera y cobertura de provisiones de la entidad han
mostrado un deterioro en el dltimo ano. A diciembre de 2009, la cartera vencida
mas la cartera en cobranza judicial, era de 9,5%, lo que significé un incremento del
63% respecto del diciembre anterior. Asimismo, el gasto en provisiones diminuy6
de un 21,5% a un 10,9% del margen financiero bruto, en igual periodo, lo que junto
a una disminucién importante del stock de provisiones provocé una caida de la
cobertura de la cartera vencida y judicial de 1 vez a 0,5 veces.

La resolucion N° 090305-01 de la Superintendencia de Bancos permitié reclasificar
parte importante de su cartera, contribuyendo a la disminucién del gasto en provi-
siones. De esta manera, la cartera de la entidad paso de ser compuesta segtin clasifi-
cacién de A: 40%, B: 20%, C: 17, D: 6%, E: 17% a noviembre de 2008 a una con A:
56%, B: 12%, C: 20%, D: 8%, E: 4%. Sin embargo, Feller Rate considera esto un crite-
rio poco conservador en cuando al reconocimiento real del riesgo de la cartera del

banco.
Riesgo de la cartera de colocaciones
Dic. 2009

Dic. 2005 Dic.2006 Dic.2007 Dic.2008 Entidad Sistema(’
Cartera vencida + Cob. judicial / Coloc. vigentes netas 0,96% 3,00% 3,09% 5,82% 9,49% 4.57%
Bienes Recib. en pago/ Activos totales promedio 0,00% 0,20% 0,22% 0,78% 1,15% 1,20%
Stock provisiones / Coloc. vigentes netas 1,14% 1,89% 3,56% 6,00% 4,98% 5,25%
Gasto provisiones / Margen financiero bruto 25,22% 7,68%  14,37% 21,50% 10,90% 14,00%
Gasto provisiones / Colocaciones vigentes netas 3,20% 1,14% 2,09% 3,22% 1,72% 1,96%
Cobertura de provisiones (veces) 1,2 0,6 1,2 1,0 05 1,1

(1) El sistema corresponde al segmento de Bancos Miiltiples
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INSTRUMENTOS

Posiciones financieras

Hasta el afio 2004 la entidad mantuvo un alto porcentaje de sus activos en fondos
disponibles, sin embargo ha ido disminuyendo paulatinamente dichos porcentajes,
siendo a diciembre de 2009 el 20% de los activos totales de los cuales el 26% se en-
contraba en caja y el 60% invertido en papeles del Banco Central.

Asf la entidad cumple holgadamente con los requerimientos de encaje legal de man-
tener en recursos liquidos el 17% de los fondos captados del ptblico en la cuenta
corriente del Banco Central. Asimismo, el banco como un resguardo adicional de
liquidez, tiene la politica de mantener $150 millones en titulos de facil liquidacién.

La entidad mantiene un descalce estructural importante entre sus activos y pasivos.
Sus activos tienen un plazo promedio de aproximadamente 36 meses, mientras que
sus pasivos son en su gran mayoria depésitos a plazos con vencimientos entre 30 y
90 dias y con una importante concentracién en personas naturales e institucionales.
Aunque esta situacion es comun al sistema financiero dominicano, en el caso de
Vimenca, el riesgo se incrementa al contar con reducidas fuentes alternativas de
financiamiento. Asi, la institucion es vulnerable ante situaciones masivas de retiros
inesperados de depésitos. De aqui la importancia de que la administracién cuente
con un plan de contingencia para estas situaciones.

Como se menciond, la cartera de inversiones ha disminuido su importancia relativa
en su estructura de activos. No obstante, como medida de resguardo a las condicio-
nes mas inciertas de la economia dominicana, éstas aumentaron en 2009 alcanzando
un 21% del balance versus un 12% en 2008, lo que también contribuye a su indice
de solvencia ya que no ponderan por riesgo.

La medicién y control interno de estos limites estdn a cargo del departamento de
administracién de riesgos, que, a su vez, emite reportes mensuales y trimestrales de
riesgo a la Superintendencia de Bancos (de inversiones y vinculados y de cartera,
respectivamente). Por su parte, el comité de tesoreria proporciona un ambiente de
control del riesgo financiero, al supervisar la actividad de tesoreria, requerimientos
de liquidez y establecer politicas y limites.

En el dltimo afio la entidad ha concentrado sus esfuerzos en el fortalecimiento de
los controles y en la formalizacién de las politicas y procedimientos. A pesar de que
la actividad de tesoreria es reducida y que su exposicién al riesgo cambiario es me-
nor, Banco Vimenca necesita incorporar a su gestion de riesgo financiero herramien-
tas mds sofisticadas que le permitan mantener un control adecuado de los riesgos a
los que se expone.

Hasta la fecha, el banco ha podido administrar adecuadamente los riesgos de mer-
cado y liquidez. No obstante, en la medida que la institucion siga creciendo e inten-
sifique su gestion financiera se hara necesaria una mayor formalizacién y control de
las actividades asociadas a esta drea, mas atin considerando que el banco esta inser-
to en un mercado de alta volatilidad.

Titulos de deuda

Banco Vimenca ofrece al mercado depoésitos a plazo en moneda nacional. En gene-
ral, estos titulos no son liquidos en virtud de que no existe un mercado secundario.
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En consecuencia, normalmente son mantenidos por los depositantes hasta el venci-
miento.

Las calificaciones “BBB-"'y “Categoria 3” otorgadas a los depdsitos de largo y corto
plazo, respectivamente, no suponen preferencias de ningtin tipo. En caso de existir
privilegios, como aquellos establecidos en el articulo 63 de la Ley Monetaria y Fi-
nanciera, los instrumentos que no adquieran dicha condicién se considerardn su-
bordinados y sus calificaciones serdn de “BB+" y “Categoria 4”, para los dep6sitos a
mas de un afio y hasta un afio, respectivamente.
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